VI,,INDELIU IR INVESTICIJU DRAUDIMAS* 2009 METU METINE
VEIKLOS ATASKAITA

1. Imonés veiklos misija
Valstybés imonés ,,Indéliy ir investicijy draudimas (toliau — imon¢) misija yra uZtikrinti
indéliy ir jsipareigojimuy investuotojams apsauga finansy istaigu nemokumo atveju ir taip prisidéti
prie finansy rinkos stabilumo palaikymo ir visuomenés pasitikéjimo finansy jstaigomis didinimo.

2. Imonés strateginiai tikslai, uZdaviniai bei priemonés
2.1. Pirmasis strateginis tikslas — uZtikrinti savalaikj bei tiksly draudimo imoky mokéjima {
Indéliy draudimo fonda bei [sipareigojimy investuotojams draudimo fonda ir kaupti pinigus juose.

UZdavinys pirmajam strateginiam tikslui pasiekti — draudimo jmoky administravimas ir
jmonés administruojamy fondy ir jmonés nuosavo kapitalo 1éSy investavimas.

Vykdant minéta uZdavini imoné teisés akty nustatyta tvarka i§ kredito istaigy, finansy
maklerio imoniy, valdymo imoniy, turinCiy teis¢ teikti investicines paslaugas, priima draudimo
imokas, investuoja bei kaupia jas Indéliy draudimo fonde bei Isipareigojimu investuotojams
draudimo fonde. Imoné¢ taip pat kaupia pinigus imonés nuosavame kapitale investuodama jo 1éSas.
Siam uzdaviniui jgyvendinti jmoné taiko $ias priemones:

o vadovaudamasi jmonés tarybos patvirtinta ,.Draudimo jmokuy apskai¢iavimo ir
mok¢jimo tvarka® priima i§ kredito istaigy, finansy makleriy ir valdymo imoniy draudimo jmokas.
Kiekvieng ménesi yra registruojamos, tikrinamos i§ draudéjy gautos draudimo imoky apskaiciavimo
ataskaitos, ataskaitos apie draudziamus indélius ir finansinés ataskaitos, o taip pat kiti dokumentai,
susij¢ su draudéjy veikla. Atliekami veiksmai ataskaity klaidoms iStaisyti, ataskaity duomenys
tikrinami su ataskaitomis apie draudZiamus indélius. Vykdomas draudimo imoky sumokeéjimo
monitoringas. Gautos draudimo imokos iskaitomos i administruojamus fondus;

priemonés jgyvendinimo terminas testinis - priemon¢ taikoma kiekviena ménesi;

o vadovaujantis Lietuvos Respublikos indéliy ir isipareigojimy investuotojams
draudimo jstatymu, imonés tarybos patvirtintomis imonés nuosavo kapitalo 1€y ir administruojamy
fondy investavimo politika, nuosavo kapitalo 1¢Sy ir administruojamy fondy investavimo tvarka bei
imonés direktoriaus patvirtintomis investiciju valdymo taisyklémis, investuoja i Lietuvos bei
uzsienio valstybiy vyriausybiy vertybinius popierius. Pajamos, gautos i§ investavimo, apskaitomos
ir paskirstomos i Indéliy draudimo fonda, [sipareigojimy investuotojams draudimo fonda ir imonés
nuosava kapitala proporcingai ju dydziams;

priemonés jgyvendinimo terminas tgstinis: priemoné taikoma nuolat, atsizvelgiant | gautas
draudimo imokas, iSpirkty vertybiniu popieriy 1€Sas bei gautas atkarpas;

° vadovaujantis imonés direktoriaus patvirtintomis ,,Tikrintiny draudéjy atrankos
taisyklémis® ir ,,Draudéjy tikrinimo tvarka® atlickami planiniai draudéjy patikrinimai, siekiant
nustatyti, ar draud¢jai laikosi draudimo imoku apskai¢iavimo ir mokéjimo tvarkos, ar teisingai
informuoja indélininkus ir investuotojus apie draudimo salygas. Atsizvelgiant { imonés darbuotoju
galimybes, kiekvienais metais planuojama patikrinti po 7-9 draudéjus. Patikrinimu metu yra
tikrinamos draudZiamy indéliy (finansy makleriy ir valdymo imoniy tikrinimo atvejais tikrinamos
sudaryty investiciniy sandoriy ataskaitos) bei draudimo imoky apskaiCiavimo ataskaitos, t.y. ju
atitikimas su imongés turimomis ataskaitomis. Tikrinama, ar draudéjo darbuotojai susipazZing su
indéliy ir isipareigojimu investuotojams draudimo salygomis, ar teisingai informuoja savo klientus,
t.y. indélininkus ir investuotojus. Tikrinama, ar draudéjo bistingje, klienty priémimo vietose yra
pateikiama informacija apie ind¢liy ir investicijy draudima.

2.2. Antrasis strateginis tikslas — wuZtikrinti savalaiki ir tiksly draudziamojo ivykio
administravima.



UZdavinys antrajam strateginiam tikslui pasiekti — jvykus draudziamajam jvykiui,
operatyviai, laikantis nustatyty terminy, apskaiciuoti bei iSmokéti draudimo iSmokas.

IS anksto suplanuoti draudZiamaji ivyki néra galimybeés, taciau imoné gali apskaiciuoti galimy
draudimo iSmoku dyd; kiekvienai kredito istaigai. Imoné kiekviena ménesi skaiCiuoja galimas
draudimo iSmokas pagal draudéjy pateiktas ataskaitas apie draudZiamus indélius ir nustato l1ésy
pakankamuma draudimo iSmokoms moketi jvykus draudziamajam ivykiui. Draudimo iSmokoms
apskaiciuoti bei iSmokéti yra nustatyti terminai, kuriy imoné turi laikytis, tad Siam uZdaviniui
1gyvendinti imoné taikyty Sias priemones:

o vadovaujantis ,,.Draudimo iSmoky apskaic¢iavimo ir mokéjimo tvarka® imon¢ priima i
draudé¢jo, kuriam yra ivykes draudZiamasis ivykis, duomenis apie indélininkus ar investuotojus, ju
indélius ar jsipareigojimus investuotojams;

priemonés jgyvendinimo terminas - priemoné taikoma tik esant biitinybei, t.y. jvykus
draudZiamajam jvykiui. Pagal draudimo iSmoky apskai¢iavimo ir mokejimo tvarka draudéjas ne
veliau kaip per meénesi nuo draudZiamojo {vykio dienos turi perduoti duomenis jmoneés
administracijos nustatytu budu ir forma;

o draudimo iSmoky apskaiiavimui imoné sukliré specialia draudimo iSmoky
apskaiciavimo programa. Jos pagalba yra operatyviai parengiami draudimo iSmoky gaveéjy sarasai
su jiems priklausan¢iomis draudimo iSmokomis. Darbuotojai periodiskai atlieka sukurtos
programinés jrangos testavimus;

priemonés jgyvendinimo terminas - priemoné taikoma tik esant biitinybei, t.y. ivykus
draudZiamajam jvykiui;

o operatyviai pasirenkamas bankas, per kuri bus mokamos draudimo iSmokos,
pervedami jam draudimo iSmoky gaveéjy sarasai bei imonés 1€Sos draudimo iSmokoms mokéti;

priemonés jgyvendinimo terminas - priemoné taikoma tik esant biitinybei, t.y. jvykus
draudziamajam jvykiui;

o per Ziniasklaidos priemones paskelbiama informacija apie draudimo iSmoky
mokéjima;

priemonés jgyvendinimo terminas - priemoné taikoma tik esant bitinybei, t.y. jvykus
draudZiamajam jvykiui.

2.3. Treciasis strateginis tikslas — tobulinti ir vystyti imonés teising bazeg, rengti pasitilymus
dél indéliy ir isipareigojimy investuotojams draudimo sistemos.

UZdavinys treciajam strateginiam tikslui pasiekti — tobulinti ir vystyti indéliy ir
jsipareigojimy investuotojams draudimo taisykles bei jmonés vidaus teisés aktus.

Priemonés uzdaviniui jgyvendinti:

o indéliy draudimo direktyvos 94/19/EC ir isipareigojimy investuotojams direktyvos
97/9/EC bei ju pakeitimy analizé, ju itakos Lietuvos indéliy ir isipareigojimy investuotojams
draudimo sistemai nustatymas;

priemones igyvendinimo terminas — indéliy draudimo direktyvos 94/19/EC pakeitimy analize
numatyta pirmame ir antrame 2009 mety ketvirtyje, pasitlymuy del 97/9/EC direktyvos pakeitimy
analizé - pagal poreiki;

o uzsienio valstybiy indéliy ir isipareigojimy investuotojams draudimo sistemy teisés
akty analize;

priemonés jgyvendinimo terminas - pagal poreiki;

o pasitlymai dél Lietuvos Respublikos indéliy ir {sipareigojimy investuotojams
draudimo istatymo pakeitimo ir papildymo;

priemongés jgyvendinimo terminas - 2009 mety antras ketvirtis;

o imongés teisés akty perziiira, pakeitimy ar papildymy rengimas, priémimas;

priemongs igyvendinimo terminas - pagal poreiki, esant pokyciams.



2.4. Ketvirtasis strateginis tikslas — uZtikrinti visuomenés informavima apie indéliy ir
1sipareigojimy investuotojams draudimo sistema.

UZdavinys Kketvirtajam strateginiam tikslui pasiekti — informuoti visuomene apie indéliy
ir jsipareigojimy investuotojams draudimo jmonés veikla, finansinius rezultatus.

Priemonés uzdaviniui jgyvendinti:

. informacijos apie administruojamy fondy buklg pateikimas Ziniasklaidos priemonése;

priemonés igyvendinimo terminas tgstinis - informacija pateikiama karta per ketvirtj, kiti -
pagal poreiki;

o informacijos apie imonés vykdoma veikla, draudimo salygas, pateikimas imonés
internetiniame puslapyje (www.iidraudimas.lt);

priemonés jgyvendinimo terminas — nuolat;

° imonés metinés finansinés ir veiklos ataskaitos, teikiamos visuomenei, kiirimas,
gamyba, iSplatinimas bei paskelbimas spaudoje;

priemonés jgyvendinimo terminas - karta per metus;

o informacijos indé¢lininkams ir investuotojams pateikimas apie ind¢liy ir isipareigojimu
investuotojams draudimo salygas, draudimo iSmoky mok¢jimo salygas ir tvarka;

priemonés igyvendinimo terminas tgstinis - informacija teikiama esant Zodiniam ar raSytiniam
uzklausimui;

o indélininko ir investuotojo atmintiniy, informaciniy lipduky uZsakymas bei pateikimas
draud¢jams;

priemonés jgyvendinimo terminas - pagal poreik].

2.5. Penktasis strateginis tikslas — plétoti tarptautinius santykius aktyviai dalyvaujant Europos
indéliy draudiky forumo bei Tarptautinés indéliy draudiky asociacijos veikloje, keistis informacija
su uzsienio ind¢liy ir isipareigojimy investuotojams draudimo jstaigomis.

UZdavinys penktam strateginiam tikslui pasiekti — dalyvauti Europos indéliy draudiky
forumo ir Tarptautinés indéliy draudiky asociacijos veikloje.

Imon¢ yra Europos indéliy draudiky forumo EFDI naré¢ bei aktyviai dalyvauja Tarptautinés
indé¢liy draudiky asociacijos IADI veikloje. Kasmet dalyvaujame rengiamuose tarptautiniuose
renginiuose, konferencijose, seminaruose, skaitome praneSimus, analizuojame ir teikiame
pasiulymus EFDI ir IADI rengiamiems dokumentams. Glaudus bendradarbiavimas su kity Europos
Saliy indéliy ir isipareigojimy investuotojams draudimo sistemomis suteikia galimybes susipazinti
su kity Saliy pasiekimais $ioje veikloje, ju patirtimi, jvykusiy draudiminiy jvykiy administravimu ir
kt.

Priemonés uzdaviniui jgyvendinti:

o dalyvavimas seminaruose, konferencijose, dalykiniuose pasitarimuose;

priemonés jgyvendinimo terminas — pagal 2009 m. plana;

o dokumenty rengimas susijusiy su EFDI veikla;

priemonés igyvendinimo terminas - pagal poreiki;

o keitimasis informacija su uZsienio indéliy ir isipareigojimy investuotojams draudimo
Istaigomis;

priemonés igyvendinimo terminas - pagal poreiki.

IStekliai

ISteklius administruojamy fondy formavimui sudaro draudimo imokos, pajamos i$ Siy fondy
investavimo bei 1€Sos, gautos 1§ bankrutavusiy draudéjy, o nuosavo kapitalo didinimui — pajamos iS$
Sio kapitalo investavimo. ISteklius jmonés sanaudoms sudaro administruojamy fonduy
administravimo pajamos, kurios yra gaunamos atskaiCius léSas i§ Siy fonduy proporcingai ju
dydziams ir pajamos iS§ nuosavo kapitalo investavimo. Pastarosios pajamos naudojamos nuosavo



kapitalo investavimo sanaudoms padengti ir mokescCiui uz valstybés kapitalo naudojima patikéjimo
teise mokeéti, o visos kitos sanaudos yra padengiamos administruojamy fondy administravimo
pajamomis.

2008 mety gruodzio 31 d. bendra imonés disponuojamy 1éSy suma sudaré 1.115,44 min. Lity,
0 2009 mety gruodzio 31 d. — 1.319,31 mln. Lity. Disponuojamos léSos per metus padidéjo 18,28
proc.

Priemoniy jgyvendinimo terminai

Priemoniy jgyvendinimo terminy ir apim¢iy suvesting pateikiama lentel¢je Zemiau.



2 LENTELE. VERTINIMO KRITERIJU JGY VENDINIMO TERMINAI 2009 METAMS

UzZdavinys | Priemoné Nr. Pavadinimas Priemoniy jgyvendinimo apimtys ir
Nr. terminai, 2009 m.
I ketvirtis I pusmetis 9 mén. Metai

1 1 Indéliy draudimo fondo prieaugis (mln. Lt) 52,23 105,23 159,58 215,28

1 2 Isipareigojimy investuotojams draudimo fondo 0,24 0,30 0,36 0,42
prieaugis (mln. Lt)

1 3 Imonés nuosavo kapitalo prieaugis (mln. Lt) 0,39 0,78 1,21 1,68

1 4 Indéliy draudimo fondo ir [sipareigojimy 0,04 0,06 0,08 0,10
investuotojams draudimo fondo 100 lity
administravimo kaina (Lt)

1 5 Draudéjy ataskaity apie apskaiciuotas draudimo 409 787 1170 1555
imokas apdorojimas (vnt.)

1 6 Faktiskai patikrinty draudimo jmoku apskaic¢iavimo 100% 100% 100% 100%
ataskaity skaiciaus santykis su pateikty draudimo
imoky apskaic¢iavimo ataskaity skai¢iumi (proc.)

1 7 FaktiSkai jmokéty | ymonés sgskaita jmoky sumos 100% 100% 100% 100%
santykis su apskaic¢iuoty draudimo jmoky suma (proc.)

1 8 Patikrinimui pasirinkty patikrinty duomeny santykis su 100% 100% 100% 100%
draudéjy pateiktais duomenimis (proc.)

1 9 Patikrinimy dé¢l Draudimo imoky apskaic¢iavimo ir - 3 6 8
mokéjimo tvarkos laikymosi draudéjo istaigoje
skaicius (vnt.)

1 10 Pajamos i§ Indéliy draudimo fondo investavimo (mln. 11,69 23,73 36,64 50,55
Lt)

1 11 Pajamos 1§ [sipareigojimy investuotojams draudimo 0,06 0,12 0,18 0,25
fondo investavimo (mln. Lt)

1 12 Pajamos i$ nuosavo kapitalo investavimo (mln. Lt) 0,39 0,8 1,23 1,7




Uzdavinys

Priemoné Nr.

Pavadinimas

Priemoniy jgyvendinimo apimtys ir

Nr. terminai, 2009 m.
I Ketvirtis I pusmetis 9 mén. Metai

3 1 Indéliy draudimo direktyvos 94/19/EC ir 1 2 - 3
Isipareigojimy investuotojams direktyvos 97/9/EC
pakeitimy analizé (vnt.)

4 1 Finansiniy bei veiklos ataskaity pateikimas - 9 - 9
internetinéje imonés svetainéje (vnt.)

4 2 Informacijos Ziniasklaidai pateikimas apie imonés 1 2 3 4
vykdoma veikla bei finansinius rezultatus (vnt.)

4 3 Ataskaity ir suvestiniy rengimas ir pateikimas Finansy 21 37 54 70
ministerijai (vnt.)

4 4 Ataskaity ir dokumenty rengimas ir pateikimas imonés 7 14 20 28
tarybai (vnt.)

5 1 Dalyvavimas IADI konferencijose ir seminaruose - - - 1
(vnt.)

5 2 Dokumenty rengimas susijusiy su EFDI veikla (vnt.) 1 2 - 3

5 3 Dalyvavimas EFDI organizuojamuose renginiuose - 1 - 2

(vnt.)




Veiklos rezultatas
Ataskaitinj laikotarpi igyvendinti numatyty priemoniy ir veiklos rezultaty suvestiné pateikiama Zemiau.

UzZdavinys | Priemoné Priemoniy jgyvendinimo apimtys ir terminai, 2009 m. 12 ménesiy planuotosios faktinés reikSmeés
Nr. Nr. reikSmés

1 1 Indéliy draudimo fondo prieaugis (mln. Lt) 215,28 201,82

1 2 Isipareigojimy investuotojams draudimo fondo prieaugis (mln. Lt) 0,42 0,39

1 3 Imonés nuosavo kapitalo prieaugis (mln. Lt) 1,68 1,66

1 4 Indéliy draudimo fondo ir [sipareigojimy investuotojams draudimo fondo 0,10 0,09
100 lity administravimo kaina (Lt)

1 5 Draudéjy ataskaity apie apskaiciuotas draudimo jmokas apdorojimas (vnt.) 1555 1563

1 6 FaktiSkai patikrinty draudimo imoky apskai¢iavimo ataskaity skaiciaus 100% 100%
santykis su pateikty draudimo imoky apskaic¢iavimo ataskaity skai¢iumi
(proc.)

1 7 Faktiskai imokéty 1 imonés saskaita imoky sumos santykis su apskaiciuoty 100% 100%
draudimo imoky suma (proc.)

1 8 Patikrinimui pasirinkty patikrinty duomeny santykis su draudéjy pateiktais 100% 100%
duomenimis (proc.)

1 9 Patikrinimy dé¢l Draudimo imoky apskai¢iavimo ir mokéjimo tvarkos 8 8
laikymosi draudé¢jo istaigoje skaicius (vnt.)

1 10 Pajamos i§ Ind¢liy draudimo fondo investavimo (mln. Lt) 50,55 51,40

1 11 Pajamos i§ [sipareigojimy investuotojams draudimo fondo investavimo 0,25 0,24
(mln. Lt)

1 12 Pajamos i§ nuosavo kapitalo investavimo (mln. Lt) 1,7 1,72

3 1 Indéliy draudimo direktyvos 94/19/EC ir isipareigojimy investuotojams 3 3

direktyvos 97/9/EC pakeitimy analizé (vnt.)




Uzdavinys | Priemoné Priemoniy jgyvendinimo apimtys ir terminai, 2009 m. 12 ménesiy
Nr. Nr.

4 1 Finansiniy bei veiklos ataskaity pateikimas internetinéje imonés svetainéje 9 9
(vnt.)

4 2 Informacijos Ziniasklaidai pateikimas apie imonés vykdoma veikla bei 4 4
finansinius rezultatus (vnt.)

4 3 Ataskaity ir suvestiniy rengimas ir pateikimas Finansy ministerijai (vnt.) 70 64

4 4 Ataskaity ir dokumenty rengimas ir pateikimas ymonés tarybai (vnt.) 28 30

5 1 Dalyvavimas IADI konferencijose ir seminaruose (vnt.) 1 2

5 2 Dokumenty rengimas susijusiy su EFDI veikla (vnt.) 3 6

5 3 Dalyvavimas EFDI organizuojamuose renginiuose (vnt.) 2 2




1.1 uzdavinys. Draudimo jmoky administravimas ir jmonés administruojamy fondy ir jmonés
nuosavo kapitalo 1éSy investavimas.
Vertinimo kriterijy reiksmeés:

Indeéliy draudimo fondo prieaugis (min. It) 215,28
Isipareigojimy investuotojams draudimo fondo prieaugis (min.lt) 0,42
[monés nuosavo kapitalo prieaugis (min. It) 1,68
Indéliy draudimo fondo ir [sipareigojimy investuotojams draudimo fondo 100 lity administravimo
kaina (lt.) 0,10
Draudéjy ataskaity apie apskaiciuotas draudimo jmokas apdorojimas (ataskaity sk.) 1555
Faktiskai patikrinty draudimo jmoky apskaiciavimo ataskaity skaiciaus santykis su pateikty
draudimo jmoky apskaiciavimo ataskaity skaiciumi (proc.) 100
Faktiskai jmokeéty i jmonés sqskaitq jmoky sumos santykis su apskaiciuoty draudimo jmoky suma
(proc.) 100

Patikrinimui pasirinkty patikrinty duomeny santykis su draudéjy pateiktais duomenimis (proc.) 100
Patikrinimy dél Draudimo jmoky apskaiciavimo ir mokéjimo tvarkos laikymosi draudéjo jstaigoje

skaicius (vnt.) 8
Pajamos is Indéliy draudimo fondo investavimo (min. It) 50,55
Pajamos is [sipareigojimy investuotojams draudimo fondo investavimo (mlin. It) 0,25
Pajamos is nuosavo kapitalo investavimo (mlin. It) 1,7

Per 2009 metus indéliy draudimo fondas padidéjo 201,82 mln. Lity, o tai yra 13,46 mln.
Lity maziau negu planuota. [sipareigojimy investuotojams fondas per ta pati laikotarpi padidéjo
0,39 mln. Lity, o tai yra 0,03 mln. Lity maZiau nei planuota. Nors pajamy i§ investavimo gauta
daugiau nei planuota, indéliy draudimo fondo prieaugis bei isipareigojimy investuotojams draudimo
fondo prieaugis maZesni tod¢l, kad gauta maZziau draudimo imoky nei planuota bei dél JAV dolerio
kurso svyravimu.

Indéliy draudimo fondo kitimas (min.It)
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Indéliy draudimo fondo dydis 2009 mety gruodzio 31 d. buvo — 1.273,93 mln. Lity.



Isipareigojimy investuotojams draudimo fondo kitimas (mln. Lity)
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Isipareigojimy investuotojams draudimo fondas yra papildomas finansy maklerio jmoniy bei
valdymo imoniy, turin¢iy teisg teikti investicines paslaugas draudimo jmokomis ir pajamomis i$ §io
fondo investicijy. Draudimo imokos i §; fonda mokamos viena karta per metus. [sipareigojimy
investuotojams draudimo fondo dydis 2009 mety gruodZzio 31 d. buvo 5,61 mln. Lity.

Indéliy draudimo fondo ir Isipareigojimy investuotojams draudimo fondo administravimo
sanaudy mety faktinio pokyCio procentais dalis nuo Indéliy draudimo fondo ir [sipareigojimy
investuotojams draudimo fondo dydZio mety faktinio pokycio procentais 2009 mety pabaigai buvo
-32,50 procenty. 2009 mety planuotas rodiklis 31 procentas. Imoné 2009 metais gerokai sumaZzino
imong¢s personalo iSlaikymo sanaudas, administracines ir turto naudojimo bei prieziiiros sanaudas.
Siy sanaudy sumazéjimas netgi virSijo administruojamy fondy investavimo sanaudy padidéjima.
Tokiu budu 2009 metais fondy administravimo sanaudos sumaz¢jo 76 tukst. Lt. palyginti su 2008
metais. Dél to Sio rodiklio reik§mé gavosi neigiama.

2009 mety gruodzio 31 d. imonés nuosavas kapitalas buvo 39,77 mlin. Lity. Nuosavo
kapitalo prieaugis maZesnis nei planuota dél JAV dolerio kurso svyravimy.

Imonés nuosavo kapitalo 1éSy kitimas (mln. Lity)
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38,00 1 w
37,00 &

36,00
35,00 |
34,00 : : : : : : : : : : : :
0101 0131 0228 0331 0430 0531 0630 0731 0831 0930 1031 1130 1231 —e—2008
—8— 2009
3 grafikas

Pajamos 1§ 1 mln. Lt nuosavo kapitalo investavimo palyginti su pajamomis 1§ 1 mln. Lt
investavimo praeitais metais buvo 7,67 proc., ty. 1,67 procento daugiau nei buvo planuota. Si
rodikli itakojo didesnis nei buvo planuotas nuosavo kapitalo pajamingumas.

Per dvylika $iu mety ménesiy indéliy draudimo fondo ir jsipareigojimuy investuotojams
draudimo fondo 100 lity administravimo kaina — 0,09 lity. Tai 0,01 lity maZiau nei buvo planuota.
Tai rodo racionaly S$iy fondy administravima.
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Fondy administravimo kaina (Lt.)
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4 grafikas

Per 2009 mety dvylika ménesiy buvo investuota 394,77 mlin. Lity laisvy 1¢Sy. Nuo mety
pradzios investicijy palikanuy pajamos sudar¢ 53,36 min. Lity, o tai yra 12,03 mln. Lity daugiau nei
per 2008 mety ta pati laikotarpi bei 0,86 mln. Lity daugiau nei planuota gauti per ataskaitini
perioda. Pajamos i investicijy yra paskirstomos jmonés nuosavam kapitalui ir administruojamiems
fondams proporcingai juy dydziams. IS visy palikany pajamy i§ investiciju i imonés pajamas
iskaityta 1,72 min. Lity (0,02 min. Lity daugiau nei planuota), 0,24 min. Lity jskaityta 1
Isipareigojimy investuotojams draudimo fonda (0,01 mln. Lity maZiau nei planuota) bei 51,40 mln.
Lity - 1 Indéliy draudimo fonda (0,85 mlin. Lity daugiau nei planuota).

Investicijy portfelis 2009 mety gruodzio 31 d. sudaré 1.305,99 min. Lity (balansine verte).
Investiciju portfelis sudarytas i§ Lietuvos Respublikos Vyriausybés vertybiniu popieriy, iSleisty
litais, Lietuvos Respublikos Vyriausybés, Pranciizijos, Danijos, Italijos, Belgijos, Olandijos,
Austrijos Vyriausybiy vertybiniuy popieriy, isSleisty eurais, Austrijos, JAV, Vengrijos ir Italijos
Vyriausybiy vertybiniy popieriy, iSleisty JAV doleriais.

2009 mety gruodzio 31 d. draudziamy indéliy litais bankuose buvo 67,45 proc., indéliy
eurais — 26,13 proc., indeliy JAV doleriais — 5,81 proc., kitomis valiutomis — 0,62 proc.

Indéliy draudimo fondo investiciju portfelio struktiira atitiko investavimo reikalavimus ir
2009 mety gruodzio 31 d. duomenimis buvo:

6.00% OLTL
B EUR

U OusD

27,00%

67,00%

5 grafikas

Imone, siekdama uztikrinti efektyvy draudimo imoky administravima, imasi kontrolés
priemoniy, kurios nustato, ar draudéjai laikosi draudimo tvarkos. Visos gaunamos draudéjy
ataskaitos yra kruopsc€iai patikrinamos siekiant nustatyti, ar teisingai yra apskaiciuotos draudimo
imokos. Siy ataskaity duomenys yra tikrinami su draudéju finansiniy ataskaity duomenimis siekiant
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nustatyti, ar draudimo imokuy ataskaity duomenys atitinka finansiniy ataskaity duomenis. Yra
vykdomas draudimo imoky imoké&jimo i imonés saskaita monitoringas.

Per dvylika Siy mety ménesiy apdorota ir patikrinta 1563 vnt. draudéju ataskaity. Visuy
draudéjy ataskaity duomenys apie apskaiciuotas draudimo imokas yra patikrinami, fiksuojamos
klaidos ir ataskaity pateikimo vélavimai, aiSkinamasi su draudé¢jais klaidu priezastys ir kt. Per
ataskaitini laikotarpi nustatyti 106 spausdinty ataskaity pristatymo vélavimo atvejai ir 74
elektroniniy ataskaity vélavimai. Draudéjams nurodyta nedelsiant jas pristatyti. UZfiksuotos 32
klaidingos ataskaitos, kurios, imonés darbuotojy pareikalavimu, buvo pataisytos. Pagrindinés klaidy
prieZastys yra duomeny apvalinimo, galutinio sumavimo ir techninés klaidos. Faktiskai patikrinty
draudimo imokuy apskaic¢iavimo ataskaity skaiCiaus procentinis santykis su pateikty draudimo imoky
apskaiCiavimo ataskaity skai¢iumi nusako Siy ataskaity kontrolés efektyvuma. Ataskaitiniu
laikotarpiu $i lygi vertiname 100 proc., o tai reiskia, kad visy ataskaity visi duomenys yra patikrinti,
o rastos klaidos iStaisytos.

Draudimo imokas draudéjai turi ijmokéti { imonés saskaita, vadovaudamiesi draudimo imokuy
ataskaitose apskaiCiuotomis ir misy darbuotojy patikrintomis draudimo imoky sumomis.
Kiekvienos ataskaitos draudimo imoky suma yra sutikrinama su banko saskaity iSrasais. Mes
uztikriname, kad draudéjai sumokéty apskaiCiuota draudimo imoka, o pavélavus jiems sumokéti,
yra iSieSkomi delspinigiai, vadovaujantis imongs tarybos patvirtinta Delspinigiu uz laiku
nesumokeétas draudimo imokas apskai¢iavimo ir mokejimo tvarka. Per ataskaitini laikotarpi
uzfiksavome 12 moké¢jimo vélavimo atvejy ir émeémés priemoniy, kad draudimo imokos biity
sumokeétos. Faktiskai imokéty i imonés saskaita draudimo imoky sumos santyki su apskaiciuoty
draudimo imoky suma ataskaitiniu laikotarpiu vertiname 100 proc., o tai reiskia, kad uztikriname,
jog visos reikiamos draudimo imokos yra sumokétos i imonés saskaita.

Imon¢ savo veikloje atlieka patikrinimus kaip draudéjai laikosi draudimo tvarkos. Imonés
direktoriaus pavedimu 2009 metais buvo atlikti suplanuoti 8 draudéjy patikrinimai. IS jy 2 bankai
(AB bankas ,,SNORAS®, AB Parex bankas), 1 finansy maklerio jmoné (UAB FM] ,,Vivum®) ir 5
kredito unijos (,,Jurbarko kredito unija®“, ,,Klausuciy kredito unija“, ,,Pasvalio kredito unija*, ,,.Birzy
kredito unija‘“, ,,Kredito unija Kupiskeény taupa*). Po patikrinimy buvo parengti patikrinimo aktai.
Esminiy paZeidimy, tur¢jusiy itaka draudimo imokos dydZiui, nenustatyta. Tafiau buvo nustatyta
klaidingy klienty informavimo apie draudimo salygas ir iSmokas atvejy. Patikrinimo metu buvo
iSaiSkinta darbuotojams apie draudZiamas indéliy sumas ir galimas draudimo iSmokas, ivykus
draudZiamajam jvykiui.

2.2. uzdavinys. [vykus draudZiamajam jvykiui, operatyviai, laikantis nustatyty terminy, apskaiciuoti
bei iSmokéti draudimo iSmokas.

Imon¢, siekdama iS anksto pasiruosti galimam draudZiamojo jvykio administravimui,
kiekviena ménesi skaiciuoja galimas draudimo iSmokas, ivertina fondy pakankamuma joms mokéti,
analizuojamos draudéjy finansinés ataskaitos, siekiant kaip galima anksCiau pastebéti neigiamus
veiklos poky¢ius, kurie galéty turéti jtakos draudZiamajam jvykiui. Imoné analizuoja i§ draudimo
priezitros instituciju gaunama informacija apie draudéju veikla. Jei imoné i§ draudéjy prieziiiros
institucijuy gauna informacijos, kuri leidZia daryti iSvadas, kad draudZiamojo ivykio tikimybé yra
didelé, ymoné¢ imasi i§ anksto apibrézty pasirengimo procediry. Kadangi 2009 metais draudZiamieji
ivykiai nebuvo jvyke, apskaiciuoti ir iSmokéti draudimo iSmokas nebuvo poreikio.

3.3. uzdavinys. Tobulinti ir vystyti indéliy ir isipareigojimy investuotojams draudimo taisykles bei
imonés vidaus teisés aktus.

2009 metais buvo pakeista indéliy draudimo direktyva 94/19/EC, imon¢ atliko direktyvos
pakeitimy analize bei Finansy ministerijai pateiké pastabas ir pasitlymus dél Lietuvos Respublikos
indéliy ir isipareigojimy investuotojams draudimo istatymo pakeitimy projekto derinimo. 2009 m.
rugpjucio 4 d. isigaliojo Lietuvos Respublikos indéliy ir isipareigojimy investuotojams draudimo
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istatymo 2,4,5,7,9,10,13,18,20,21,26 straipsniy bei priedo pakeitimo ir papildymo ir 28 straipsnio
pripaZinimo netekusiu galios {statymas.

Vienas svarbiausiy pasikeitimu:
indéliy draudimo iSmokos dydis - iki 100 000 eury atitinkancios sumos litais - isigaliojo neribotam
laikui.

Imoné dalyvavo pildant klausimyna dé¢l informacijos surinkimo i§ Europos Sajungos Saliy
apie direktyvos 2009/14/EC nuostaty perkélima | nacionaling teisg.

2009 mety ketvirtaji ketvirti imonés taryba pakeité VI ,Indéliy ir investicijy draudimas®
nuosavo kapitalo 1ésy ir administruojamu fondy investavimo politika, VI ,,Indé¢liy ir investiciju
draudimas® nuosavo kapitalo léSy ir administruojamy fondy investavimo tvarka, ,,Draudimo iSmoku
apskaiciavimo ir mok¢jimo tvarka™. Imonés direktorius patvirtino $iy imonés vidaus teisés akty
pakeitimus: ,,.Draudimo iSmoky apskai¢iavimo ir mokéjimo procediira ir kontrolé, VI ,,Indéliy ir
investiciju draudimas® investiciju valdymo ir investavimo kontrol¢, VI ,Indéliy ir investicijy
draudimas® rizikos vertinimo nuostatos, VI ,Ind¢liy ir investiciju draudimas* rizikos valdymo
tvarka, vyresniojo specialisto ir vyresniojo ekonomisto darbo ir kontrolés taisyklés.

4.4. uzdavinys. Informuoti visuomene apie indéliy ir isipareigojimy investuotojams draudimo
imoné¢s veikla, finansinius rezultatus.

Vertinimo kriterijy reikSmeés:

Finansinés bei veiklos informacijos pateikimas (atnaujinimas) internetinéje jmonés svetainéje (vnt.)
9

Informacijos Ziniasklaidai pateikimas apie jmonés vykdomaq veiklq bei finansinius rezultatus (vnt.) 4
Ataskaity ir suvestiniy rengimas ir pateikimas Finansy ministerijai (vnt.) 70
Ataskaity ir dokumenty rengimas ir pateikimas jmonés tarybai (vnt.) 28

Finansinés bei veiklos informacijos pateikimas (atnaujinimas) imoné€s interneto svetainéje
yra vykdomas pagal poreiki. Interneto svetainéje yra skelbiama imonés bendroji, teising, finansing
ir veiklos informacija. Sioje svetainéje yra pateikiama iSsami informacija apie indéliy ir
isipareigojimy investuotojams draudimo salygas, draudéjus, draudimo iSmoky apskaiciavimo
principus, indélininky ir investuotoju teises ir pareigas draudéjams bankrutavus ir siekiant gauti
draudimo iSmokas. Svetainéje yra pateikiama tokia imonés veiklos ir finansin¢ informacija: metinés
ataskaitos, duomenys apie kredito jstaigu draudimo imokas, finansy maklerio imoniy ir fonduy
valdymo imoniy draudimo imokas, Indéliy draudimo fondo kitima, Isipareigojimy investuotojams
draudimo fondo kitima, pajamas i§ investiciju. Informacija Ziniasklaidai apie imonés vykdoma
veikla bei finansinius rezultatus pateikta naudojant Ziniasklaidos priemones.

2009 mety ketvirtaji ketvirti Finansuy ministerijai parengtos bei pateiktos ataskaitos ir
suvestings:

- duomenys apie draudéju mokamas draudimo jmokas, draudziamuy indéliy likucius ir galimas
draudimo iSmokas (3 vnt.);

- indé¢liy draudimo fondo santykis su draudZiamais ind¢liais (3 vnt.);

- VI ,,Indéliy ir investicijy draudimas* banko saskaity liku¢iy vidurkis (3 vnt.);

- VI ,Indéliy ir investiciju draudimas® 2009 mety III ketvir¢io duomenys apie Indéliy draudimo
fondo 1éSas (1 vnt.);

- VI ,Ind¢liy ir investiciju draudimas® 2009 mety III ketvir¢io duomenys apie [sipareigojimu
investuotojams draudimo fondo 1éSas (1 vnt.);

- VI ,,Indéliy ir investicijuy draudimas* 2009 mety III ketvir¢io ataskaita apie investicijas (1 vnt.);

- VI ,Indé¢liy ir investicijy draudimas® tarybos 2009-09-28 nutarimas Nr.02-6-4 ,,Dé¢l pasiiilymuy
Finansy ministerijai d¢l valstybés imonés ,,Indéliy ir investiciju draudimas* jstaty pakeitimo.

IS viso per 12 Siy mety meénesiy Finansy ministerijai parengta bei pateikta 64 ataskaitos bei
suvestines.

2009 mety ketvirtaji ketvirti imonés tarybai buvo parengti bei pateikti Sie pagrindiniai
dokumentai:
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- ataskaita apie draudziamus indélius, draudimo imokas i indé¢liy draudimo fonda, indéliy draudimo
fondo santyki su draudZiamais indéliais, administruojamy fondy ir imonés nuosavo kapitalo
dydZzius;
- dél VI ,Indéliy ir investiciju draudimas tarybos nutarimo ,,Dél valstybés imonés Indéliy ir
investiciju draudimas® nuosavo kapitalo léSuy ir administruojamy fondy investavimo politikos
pakeitimo* projekto;
- dél VI ,Indéliy ir investiciju draudimas® tarybos nutarimo ,,Dél valstybés imonés Indéliy ir
investiciju draudimas® nuosavo kapitalo léSy ir administruojamy fondy investavimo tvarkos
pakeitimo* projekto;
- dél 2010 mety Indéliy draudimo fondo ir [sipareigojimy investuotojams draudimo fondo
administravimo sanaudy samatos projekto.

IS viso per 12 Siy mety ménesiy imonés tarybai parengta bei pateikta 30 vnt. ataskaity ir
projekty.

5.5. uzdavinys. Dalyvauti Europos indéliy draudiky forumo ir Tarptautinés indéliy draudiky
asociacijos veikloje.
Vertinimo kriterijy reiksmeés:

Dalyvavimas IADI konferencijose ir seminaruose (vnt.) 1
Dokumenty rengimas susijusiy su EFDI veikla (vnt.) 3
Dalyvavimas EFDI organizuojamuose renginiuose (vnt.) 2

Per ataskaitinj laikotarpi buvo parengti 6 dokumentai susij¢ su EFDI veikla, dalyvavome
EFDI surengtame tyrime (apklausoje), kurio tikslas buvo iSsiaiSkinti kokiy veiksmy émeési Salys
uztikrinant finansini stabiluma finansinés krizés laikotarpiu, taip pat imon¢ pildé¢ klausimyna dél
isipareigojimy investuotojams draudimo sistemos direktyvos, bei atsaké i uzsienio Saliy
(Rumunijos, Portugalijos, Bulgarijos, Kipro, Lenkijos, Graikijos) uzklausimus jvairiais indéliy
draudimo veiklos klausimais.

Per ataskaitini laikotarpi imonés atstovai dalyvavo Europos indéliy draudiky forumo
metiniame susitikime ir tarptautin¢je konferencijoje ,,Ind¢liy draudimo sistema krizes laikotarpiu®,
imones vyresnysis specialistas dalyvavo Tarptautinés Indéliy Draudiky Asociacijos ir Europos
draudiky forumo kartu su Turkijos indé¢liy draudimo fondu Stambule organizuotame mokomajame
seminare, kurio tema ,,DraudZiamyju ivykiuy valdymas: draudimo iSmoky moké&jimas®. Imonés
direktorius dalyvavo pasaulingje konferencijoje “Esminiai efektyviy indéliy draudimo sistemy
principai”, imonés direktorius dalyvavo Europos indéliy draudiky forumo Aténuose organizuotame
seminare ,,Indéliy draudimo sistemy finansavimas‘.

Pagrindiniai veiksniai ir aplinkybés, salygojusios priemoniy plano jgyvendinimo rezultaty:
- efektyvus nustatyty procediry vykdymas;
- racionalus fondy administravimas.

Rezultato jtaka jmonés veiklos sriciai

Administruojamy fondy ir imonés nuosavo kapitalo 1¢Sy augimas didina ymonés finansini
pajéguma draudimo iSmokoms mokéti draudZiamojo ivykio atveju.
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Pajamy ir sanaudy samatos vykdymo ataskaita

Imonés 2009 mety pajamy, sanaudy ir finansinés veiklos rezultaty plano vykdymas, tukst. Lt

Padidéjimas
(+) sumazéjimas
Str. Straipsnio pavadinimas Metinis Samatos (-), lyginant
Nr. planas vykdymas | samatos vykdyma
su planu
PAJAMOS
1 Pajamos i§ draudimo jmonés nuosavo
kapitalo investavimo 1700 1718 +18
2 | Atlyginimas uZ Indéliy draudimo fondo
ir [sipareigojimy investuotojams 1324 1170 -154
draudimo fondo administravima
2.1. | Atlyginimas uz Indéliy draudimo fondo
administravima 1318 1165 -153
2.2 | Atlyginimas uZ [sipareigojimy
investuotojams draudimo fondo 6 5 -1
administravima
IS viso pajamy: 3024 2888 -136
SANAUDOS
1 Draudimo jmonés nuosavo kapitalo
investavimo sagnaudos 8 6 -2
2 | Indéliy draudimo fondo ir
[sipareigojimy investuotojams 1324 1170 -154
draudimo fondo administravimo
sanaudos
2.1. | Investavimo sanaudos 213 196 -17
2.2. | Imonés personalo islaikymo sanaudos
879 810 -69
tame tarpe:
Darbo uZmokestis 671 619 -52
2.3 | Administracings ir turto naudojimo bei
prieZitiros sagnaudos 203 138 -65
2.4 | Turto nusidévéjimas ir amortizacija
29 26 -3
3 Mokestis uz valstybés turto naudojima
patikéjimo teise 16 16 0
IS viso sanaudy 1348 1192 -156
Pelnas (+), nuostoliai (-) dél valiutos
kurso 0 -44 -44
pasikeitimo
FINANSINES VEIKLOS
REZULTATAS PELNAS (+), 1676 1652 -24
NUOSTOLIAI (-)

Per ataskaitinj laikotarpi imon¢, investuodama jai pavestas administruoti imonés nuosavo
kapitalo ir fondy 1éSas - gavo 53,36 min. Lt pajamy. Sios pajamos, vadovaujantis LR Indéliy ir
Isipareigojimy investuotojams draudimo istatymo ir imon€s istaty nuostatomis jskaitomos i imones
pajamas ir fondy pajamas proporcingai ju dydZiui. Imonés nuosavas kapitalas per §i laikotarpi
sudar¢ 3,2 proc. visy administruojamy 1éSy, atitinkamai ymonés pajamos — 1718 tikst. Lt, t. y. 18
tiikst. Lt daugiau negu buvo planuota.
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Imonés finansinés veiklos rezultatas yra pelnas (nuostoliai). 2009 mety pelnas 1652 tukst.
Lt. Sis rodiklis 24 tiikst. Lt maZesnis negu planavome dél JAV dolerio kurso pasikeitimo jtakos
investicijoms (-44 tiikst. Lt). Uzsienio valiutos kurso pasikeitimas itakoja ymonés finansinés veiklos
rezultata, kadangi imonés 1éSos, vadovaujantis tarybos nustatyta tvarka, investuojamos ir i uzZsienio
Saliy vertybinius popierius JAV doleriais. Nuo imonés veiklos priklausantis rezultatas - pajamos i$
investicijy - 18 tukst. Lt didesnis negu buvo planuota.

Imonés pajamos uZz administruojamuy fondy administravima yra lygios Siy fonduy
administravimo sanaudoms ir nejtakoja imonés finansinés veiklos rezultato. Sios pajamos — tai i§
fondy atskaitomos 1¢Sos fonduy administravimo sanaudoms padengti, o tai reiskia, kad taupiau
naudojant fondy administravimui skirtas 1€Sas, atitinkamai sumazéja imonés pajamos - atlyginimas
uz fondy administravima. 2009 m. fondy administravimo sanaudos yra mazesnés negu buvo
planuota 154 tikst. Lt, taigi ir fondy administravimo pajamos sumaZéjo ta padia suma. Siy sanaudy
ekonomijg lémeé 17 tikst. Lt maZesnés negu planuota administruojamy fondy investavimo sanaudos,
69 tikst. Lt. mazesnés imonés personalo iSlaikymo sanaudos, dé¢l darbuotojuy ligy ir sumaZinto
vadovaujanc¢iy darbuotoju darbo uZmokes¢io, 65 tikst. Lt maZesnés negu buvo planuota
administracinés ir turto naudojimo bei prieziiiros sanaudos — tai su imonés veikla susijusios rysiy,
kanceliarinés, komandiruociy ir kvalifikacijos kélimo, turto priezitiros, remonto paslaugy ir kt.
sanaudos, 3 tiikst. Lt maZesnés turto nusidévéjimo ir amortizacijos sanaudos.

Imonés personalo valdymas

Imonés vadovas priima | darba ir atleidZia darbuotojus, sudaro ir nutraukia su jais darbo
sutartis, nustato ju darbo uzmokesti, skiria jiems drausmines nuobaudas, taip pat juos skatina. 2009
m. gruodZzio 31 d. imonés etaty sarase buvo 10 darbuotojy, faktinis ju skaicius — 10. Per ataskaitini
laikotarpi darbuotojy skaicius nepasikeite.

Imonés administracijos ir darbuotojy tarnybiniai atlyginimai nustatomi minimalios
meénesinés algos dydZio koeficientais. Minimalios ménesinés algos dydis nuo 2008 m. sausio 1 d.
800 Lt. Duomenys apie imonés administracijos ir darbuotojy vidutinio darbo uzmokescio kitima
2008-2009 metais pateikti lentel¢je Zemiau. [monés administracijos ir darbuotojy vidutinio darbo
uzmokescio kitima 2008-2009 metais lémé imonés vadovaujanCiy darbuotojy atlyginimy
sumaz¢jimas nuo 2009 m. birZelio mén. 1 d.

Informacija apie imonés darbuotojy vidutini darbo uZmokesti.

METAI Vidutinis darbo uZmokestis
2009 m. palyginti
su 2008 m.
Pareigybiy 2008 2009 (+ padidéjimas, -
pavadinimas sumazéjimas)

Imonés administracijos ir kity darbuotojuy
vidutinis darbo uZmokestis (tiikst. Lt.) 5,63 527 -0,36

pagal imonés struktiira (tikst. Lt.):

Imonés administracijos (direktoriaus,
direktoriaus pav., vyr. buhalterio) vidutinis 10,02 8,91 -1,11
darbo uzmokestis

Kity darbuotojy vidutinis darbo uzZmokestis 3,64 3,64 -
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Imonés vidiné struktiira

Imonés struktiira sudaro dvi dalys: administracija ir kiti darbuotojai (Zr. schema Zemiau).
Savo ruoztu administracija sudaro direktorius, direktoriaus pavaduotojas ir vyriausiasis buhalteris.
Administracija organizuoja ir vykdo imonés veikla, svarsto ir sprendZia imonés strateginius
klausimus. Administracija dirba vadovaudamasi imonés administracijos darbo reglamentu, vidaus
darbo tvarka, vidaus teisés aktais, Lietuvos Respublikos teisés aktais, o kiekvienas administracijos
darbuotojas ir pareigybés nuostatais.

Kity imonés darbuotojy funkcijos, darbo vieta, darbuotojo uzZdaviniai, ju pareigos, teisés ir
atsakomybé yra nustatytos kiekvieno juy pareiginése instrukcijose, vidaus teisé€s aktuose.

DIREKTORIUS

DIREKTORIAUS VYRIAUSIASIS
PAVADUOTOJAS BUHALTERIS

___________________________________________________________

VYRESNYSIS BENDRUJU REIKALU VYR. BUHALTERIO |
SPECIALISTAS ADMINISTRATORIUS PAVADUOTOIJAS i
VYRESNYSIS SEKRETORIUS - VALYTOIJAS i
EKONOMISTAS REFERENTAS !

x s
EKONOMISTAS i
...l KITIDARBUOTOJAI ‘________________________ :

Tarptautinis bendradarbiavimas

Imoné yra asociacijos Europos indéliy draudiky forumas tikroji naré ir Tarptautinés indéliy
draudiky asociacijos stebétoja. Imoné¢ palaiko rySius su 35 indé¢liy ir isipareigojimuy investuotojams
draudimo istaigomis i$ 33 pasaulio $aliy, ju tarpe i§ Europos — su 26 istaigomis, Azijos — su 4, Piety
Amerikos — su 3, Siaurés Amerikos — su 2.

Kova su korupcija
Imoné¢ vykdo korupcijos prevencijos programos igyvendinimo priemoniy plana.

Viesieji rysiai
Draudimo imoné¢ kiekviena ketvirti per informacijos sklaidos priemones pateikia informacija
apie imonés veikla ar jos aspektus.

Direktorius Raimundas Zilinskas
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